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 درباره شركت سيسل

 )247468ثبت شده به شماره (توسعه اطلاعات و روابط كسب و كار : نام تجاري�

 )145981ثبت شده به شماره (سيسل : مارك تجاري�

 سال 6: مدت فعاليت شركت�

 : موضوع فعاليت�

 مشاوره بازاريابي و فروش�

 تحقيقات بازار و بازاريابي�

 راهكارهاي تكنولوژيكي بازاريابي و فروش�

 :  آدرس�

 5، واحد 3، طبقه 2خيابان كارگر شمالي، نرسيده به بلوار كشاورز، خيابان قدر، پلاك تهران، �

 info@cicell.com: ايميل 88252844:  تلفن و فاكس�
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 تاييديه ها، افتخارات و شبكه همكاري

 داراي پروانه پژوهشي در حوزه تحقيقات بازاريابي از اداره صنايع و معادن استان تهران�

 از سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور بازاريابي داراي گواهي تشخيص صلاحيت مشاوره�

 )ثبت اختراع(طرح نوآور  3مبتكر �

 در مسابقات و جشنواره هاي فناوري حايز افتخارات علمي و تجاري�

 همكار مركز پژوهشهاي دانشگاه تهران�

 و انجمن مراكز تحقيق و توسعه صنايع و معادن (IMCA)عضو انجمن مشاوران مديريت ايران �
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IMCA 



 سوابق كاري

 :سازمانها و دستگاههاي دولتي) الف�

زنجان، شركت شهرك هاي صنعتي ، شركت شهرك هاي صنعتي تهرانستاد مركزي مبارزه با قاچاق كالا و ارز، وزارت بازرگاني، 

 اداره صنايع و معادن استان فارس،، شهرك خدمات فناوري قطعات خودرو شمالغرب كشور، مركز تحقيقات مخابرات ايران

 سازمان ميراث فرهنگي و گردشگري استان آذربايجان شرقي

 :شركتها و بنگاههاي اقتصادي) ب�

اتحاديه توليدكنندگان و صادركنندگان محصولات كشاورزي شركت آب منطقه اي همدان، بانك كشاورزي ايران، بانك ملت، 

، شركت )غذايي( صنعتي صباح گروهالبرز، ، شركت اينترنت )خدمات اينترنت(تله كام  داتكگروه شركتهاي استان اصفهان، 

، شركت افرا )تجهيزات توليد انرژي( ساپمكوشركت ، )تجهيزات كامپيوتري( شركت كياتك بنيان، فرآورده هاي پروتئيني ايران

تجهيزات كامپيوتري و (، شركت آريا فن سگال، شركت چارستون آتالند شركت گردشگري، )تجهيزات كشاورزي( صنعت برين

 )تجهيزات كامپيوتري(و شركت رايان سيستم ) آموزشي
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 خدمات تحقيقات بازار و بازاريابي

 سنجش دوره اي شاخصهاي كليدي عملكرد بازاريابي و فروش�

كيفيت محصول، كيفيت خدمات، رضايت و وفاداري مشتريان، نرخ جذب و نگهداري مشتريان، تصوير ذهني بازار، نرخ �

نفوذ و سهم در بازار، كارايي و اثربخشي كمپين تبليغاتي، اثربخشي قيمت، كارايي و اثربخشي توزيع، اندازه گيري عملكرد 

 فروش، سنجش كارايي و اثربخشي مديريت منابع انساني سازمان بازاريابي، فروش و خدمات پس از فروش

 تحقيقات ساليانه محيط نزديك كسب و كار�

 شناسايي رقبا و جايگاه رقابتي آنها در بازار و برآورد تقاضاي بازارها و تحليل روند رشد آنها �

 تحقيقات به منظور شناسايي بازارهاي جديد و توسعه بازار�

تست بازار محصولات جديد، تست بازارهاي جديد براي محصولات فعلي، تست ذائقه و سليقه مصرف كنندگان، بررسي �

 نظر و انتظارات مشتريان و شناسايي و تحليل تاثير تكنولوژيهاي جديد بر بازار
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 خدمات مشاوره

 بازاريابي و فروش) يكساله(برنامه ريزي استراتژيك و عملياتي �

 تقسيم بندي و انتخاب بازارهاي هدف�

 طراحي و استقرار نظام جامع مديريت بازاريابي و فروش�

 .شامل طراحي ساختار سازماني و نظام مديريت منابع انساني، نظام فروش و توزيع مي گردد

و يا به منظور ) براي يك واحد جديد كسب و كار(اين خدمات يا با هدف طراحي و استقرار يك نظام جديد صورت مي گيرد 

 )براي واحدهاي موجود كسب و كار(آسيب شناسي و مهندسي مجدد يك نظام موجود انجام مي شود 

 تعيين فرصتهاي سرمايه گذاري و تدوين برنامه توسعه كسب و كار �

 (Business Plan)امكانسنجي طرحهاي تجاري كسب و كار و تدوين برنامه راه اندازي كسب و كار جديد �

 (New Product Development)مشاوره مديريت توسعه محصولات جديد �

 آسيب شناسي در نظام بازاريابي و فروش كسب و كار و تعيين نقاط ضعف و بحران�
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 سيستم هاي مانيتورينگ لحظه اي عملكرد بازاريابي و فروش

كه امكان نظارت                   (Business Intelligence)راهكار جديدي است مبتني بر تكنولوژي هوش كسب و كار�

 .  را فراهم مي كندعملكرد بازاريابي و فروش كسب و كار لحظه اي بر كل تا جزء 

 شخصي خود  كامپيوترمديران در هر زمان و از هر مكاني مي توانند از طريق �

از آخرين وضعيت كسب و كار بصورت جامع و يكپارچه، بروز و به لحظه و از طريق                                            دقيق 

 .ابزاري كه به زبان كاملا ساده طراحي شده است، مطلع شوند

 :سه وظيفه مهمي كه سيستم هاي مانيتورينگ سيسل ايفا مي كنند�

 )عادي، رو به افول يا بهبود، بحراني يا ايده آل(بيان وضعيت فعلي �

 و ارايه مشخصات آنها) ضعف، قوت، تهديد و فرصت(تعيين رويدادهاي جديد �

 پيش بيني روندهاي آتي و وضعيت و رويدادهاي احتمالي در آينده�
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 نرم افزار نظرسنجي الكترونيكي سيسل

در مقايسه با سالهاي گذشته كه در ايران از وب سايت فقط براي معرفي محصولات استفاده مي شد يا تلفن همراه     �

كاربردي غير از برقراري تماس نداشت، شاهد اين هستيم كه تدريجا اين سطح از كاربرد تكنولوژي ارتباطات توسعه 

 .يافته و به راهكارهاي نوين و موثري در بازاريابي و فروش تبديل مي شوند

نرم افزار نظرسنجي الكترونيكي سيسل، به كارشناسان ادارات مختلف يك سازمان اعم از روابط عمومي، تبليغات، �

طراحي سوالات، گردآوري و تحليل (امكان اجراي يك نظرسنجي كامل بازاريابي، فروش و منابع انساني 

 .فراهم مي كندرا در عرض چند روز ) داده

 .انجام دهد Web site, SMS, Email, Call centerاين نرم افزار مي تواند گردآوري داده را از طريق  �

را مي توان از طريق اين نرم ...) نظرسنجي از مشتريان، پرسنل سازمان و (هر گونه نظرسنجي �

 .افزار اجرا نمود
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 نوآوري در سيسل

با موشكافي در فرآيندها و . تحقيق و توسعه راهكارهاي هوشمندي كسب و كار، يكي از ماموريتهاي شركت سيسل است

روشهاي موجود و همچنين تحليل نيازهاي جديدكسب و كار، روشها و ابزارهاي جديدي بدست مي آيد كه به اصلاح و رشد 

 .عملكرد مديريت در سطوح خرد و كلان منجر مي شود

 Web 2.0شبكه مويرگي نظارت بر بازار مبتني بر �

 هوش بازار ايران  �

 )پروژه آي وي(سيستم پشتيبان تصميم گيري در روابط بين خرده فروشان و خريداران �

 نرم افزار جديدي مبتني بر كليك براي تحليل سفارشي و گزارشگيري آنلاين�
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را تكميل “ فرم درخواست خدمات”كسب اطلاعات بيشتر يا درخواست خدمات، براي 

 info@cicell.comيا ايميل به آدرس ) 021( 88252844شماره نماييد و از طريق فاكس به 

 براي ما ارسال كنيد
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